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興趣出發 確立志向
Johnny是三名IVE畢業生中的大師兄，現於酒

店任職收益管理總監，主管訂價及營銷策略，運

用市場數據及策略分析，為酒店增加收益，工作

甚具挑戰性。於職場打拼並晉升至總監一職，

Johnny認為當年中學畢業後決定入讀IVE的決定

十分重要，他憶述： 「我的性格比較主動、喜歡

接觸新事物和與人溝通，覺得酒店業較適合自

己。IVE課程著重實務培訓，廣受業界認可，故決

定報讀IVE酒店及餐飲業管理高級文憑課程。」

實習考應變 獲僱主賞識
修讀高級文憑期間，Johnny除於校內模擬工作

環境中學習專業知識和接受培訓，更獲安排到香

港洲際酒店（前為麗晶酒店）實習，負責前台工

作，有機會把課堂所學應用到真實工作環境，還

有機會訓練臨場應變技巧， 「有客人曾於凌晨時

分不小心將房間門反鎖，走到前台求助；又試過

與客人同困電梯，要安撫他緊張的情緒，種種經

歷訓練到應變解難能力和待人接物的軟技巧，可

謂畢生受用。」
實習表現理想的Johnny，更獲僱主賞識，高級

文憑畢業後成為該酒店的正式員工。 「酒店業非

常重視實戰經驗，IVE安排實習機會，助同學認識

到不同酒店部門的運作，對投身行業有很大幫

助。」

認可資歷 銜接大學
Johnny工餘時不忘進修，入讀英國謝菲爾德哈

蘭大學的學士學位銜接課程，由於IVE高級文憑

學歷獲大學認可，Johnny利用兩年時間便取得國

際酒店管理（榮譽）理學士，其後更完成國際酒

店管理碩士課程，為事業發展打好鞏固根基。

Johnny寄語年輕人， 「只要認清個人興趣與專

長，一步步累積知識與經驗，將能走出適合自己

的專業路。」

美國實習 擴闊國際視野
現於文華東方酒店擔任餐飲部部長的Nico，因

受經營餐廳的父親薰陶，希望投身餐飲管理專

業，遂於中學畢業後入讀IVE酒店及餐飲業管理

高級文憑課程。在IVE推薦下，Nico有機會到美

國主題公園實習， 「畢業那年，IVE老師鼓勵我申

請到美國迪士尼樂園實習，這一年的學習經歷讓

我獲益良多。」
美國實習期間，Nico於飲食部工作，招待來自

世界各地的旅客，從中認識不同國家的飲食文化

和習慣。 「能為客人提供優質服務令我很有滿足

感，他們的讚賞及鼓勵更成為我工作的動力。」
在美國工作亦提升了Nico的英語溝通能力，完成

實習後回港獲文華東方酒店聘用，一年內更晉升

為餐飲部部長。

參加國際會議 與各地專才交流
同為IVE酒店及餐飲業管理高級文憑畢業生的

梁翠恩，中學時候已對廚藝產生濃厚興趣，立志

成為出色的廚師。翠恩選擇了IVE酒店及餐飲業

管理高級文憑，其後升讀本地大學學士學位，畢

業後投身專業，獲文華東方酒店聘用為初級廚

師，更以兼讀形式完成碩士課程，短短數年已晉

升至中級西廚。

在 IVE就讀期間除了到香港賽馬會實習，翠恩

亦透過參加專業學會建立人際網絡， 「我獲 IVE

老師推薦加入世界廚師會，之後更代表香港到智

利出席世界廚師高峰會，與來自世界各地的廚師

交流，認識到國際專業水平。」 已為五星級酒店

中級西廚的翠恩喜歡迎接挑戰，不久將來打算回

到校園深造，全職修讀酒店及旅遊管理哲學博士

課程，希望未來發展更上層樓。

香港旅遊業正邁向多元化及高增值方向發展，業界積極開拓具特色的旅遊景點及新
體驗，包括推廣地道文化旅遊及舉辦大型體育盛事等，加上會展旅遊及郵輪旅遊等多
方面的發展，為有意投身酒店及旅遊業的年輕人帶來發展空間。IVE多年來與業界合
作，培育實幹專才，高級文憑畢業生張睿（Johnny）、梁綺娜（Nico）和梁翠恩現
同於香港文華東方酒店任職，在各專業領域一展所長。

7月13日至18日
親臨IVE /HKDI
報讀高級文憑及基礎課程文憑
立即報名：www.vtc.edu.hk/admission

查詢：2897 6111

中六統一收生

vwa

酒店旅遊業重實務經驗酒店旅遊業重實務經驗

IVEIVE畢業生盡展才能畢業生盡展才能

張睿（Johnny）
．香港文華東方酒店收益管理總監
．IVE酒店及餐飲業管理高級文憑畢業
．英國謝菲爾德哈蘭大學國際酒店管理（榮譽）
理學士及碩士

梁翠恩（右一）
．香港文華東方酒店中級西廚
．IVE酒店及餐飲業管理高級文憑畢業
．香港理工大學國際酒店管理（榮譽）理學士及
理學碩士

．就讀IVE期間曾參與於智利舉行的世界廚師
高峰會

梁綺娜（Nico）
．香港文華東方酒店餐飲部部長
．IVE酒店及餐飲業管理高級文憑畢業
．獲IVE推薦，畢業後到美國迪士尼實習


